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ИНСТИТУТОВ

2
КОЛЛЕДЖА

1
ФИЛИАЛ

(г. Старый Оскол)

>25 000
СТУДЕНТОВ ИЗ ВСЕХ

РЕГИОНОВ РОССИИ

>3 300
ИНОСТРАННЫХ 

СТУДЕНТОВ  ИЗ

91 СТРАНЫ МИРА

>1100
ДОКТОРОВ И

КАНДИДАТОВ НАУК

17
АКАДЕМИКОВ и ЧЛЕНОВ-

КОРРЕСПОНДЕНТОВ

РОССИЙСКОЙ АКАДЕМИИ НАУК

21
ДИССЕРТАЦИОННЫЙ

СОВЕТ ПО 14 ОБЛАСТЯМ НАУК

НИУ «БелГУ» ОБЛАДАЕТ ПРАВОМ 

САМОСТОЯТЕЛЬНО ПРИСУЖДАТЬ 

УЧЕНЫЕ СТЕПЕНИ
«Автономный

ВАК»

46
НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИХ 

ЦЕНТРОВ И ЛАБОРАТОРИЙ, 

В Т.Ч. 9 МЕЖДУНАРОДНЫХ ЛАБОРАТОРИЙ

3

НИУ «БелГУ» сегодня



ЮРИДИЧЕСКИЙ

ИНСТИТУТ

МЕДИЦИНСКИЙ 

ИНСТИТУТ

ИНСТИТУТ

ЭКОНОМИКИ И 

УПРАВЛЕНИЯ

ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ

ИНСТИТУТ

ИНСТИТУТ

ИНЖЕНЕРНЫХ И 

ЦИФРОВЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ

ИНСТИТУТ 

МЕЖКУЛЬТУРНОЙ 

КОММУНИКАЦИИ 

И МЕЖДУНАРОДНЫХ

ОТНОШЕНИЙ

ИНСТИТУТ 

ФАРМАЦИИ, ХИМИИ 

И БИОЛОГИИ 

ИНСТИТУТ 

НАУК О ЗЕМЛЕ 

ИНСТИТУТ 

ОБЩЕСТВЕННЫХ 

НАУК И МАССОВЫХ 

КОММУНИКАЦИЙ

Факультет математики и 

естественнонаучного 

образования 

Факультет историко-

филологический 

Факультет иностранных языков 

Факультет психологии 

Факультет 

физической культуры 

Факультет дошкольного, 

начального и специального 

образования 

МЕДИЦИНСКИЙ 

КОЛЛЕДЖ 

ФАКУЛЬТЕТ 

ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ

СТАРООСКОЛЬСКИЙ

ФИЛИАЛ

Направление «Лечебное дело 

и педиатрия»

Направление «Стоматология»

Факультет медико-

профилактического дела 

Институт дополнительного 

медицинского и 

фармацевтического 

образования

ИНЖИНИРИНГОВЫЙ 

КОЛЛЕДЖ

Факультет журналистики

Социально-теологический 

факультет 

им. митрополита 

Московского и 

Коломенского Макария

(Булгакова)

Фармацевтический 

факультет

Биолого-химический 

факультет

Физико-технический 

факультет

Факультет математики и 

информатики

Факультет инженерного 

спецназа

Высшая школа управления

Факультет  «Бизнес-Капитаны»
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Структура университета
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Более 3800 иностранных 

студентов из 
98 стран мира

Более 100 соглашений

о сотрудничестве

с иностранными организациями

26 Совместных 

образовательных 

программ с 

выдачей 2-х дипломов

Совместный 
«БЕЛГОРОДСКИЙ 

ИНСТИТУТ ПИЩЕВЫХ 

НАУК ПРИ ДЭЧЖОУСКОМ

УНИВЕРСИТЕТЕ» 

в КНР

Международное сотрудничество



НАЦИОНАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬМЕЖДУНАРОДНЫЙ УРОВЕНЬ

Предметные рейтинги

Институциональные           рейтинги

Times Higher Education World University Rankings    

by Subject:

501-600

Рейтинг изобретательской активности 

вузов 2022 аналитического центра «Эксперт»9-10

Национальный рейтинг университетов 

группы «Интерфакс» 202219QS WUR University Ranking 20231001-1200
Times Higher Education World University 

Rankings 20221201+

Металлы и 

сплавы

8-9
Инженерные 

науки 

21-23
Материаловедение

22-23

Предметный рейтинг научной продуктивности вузов 

2022 аналитического центра «Эксперт»:

Shanghai Ranking’s Global Ranking of 

Academic Subjects  2022 –

Metallurgical Engineering   

101-150

Times Higher Education Emerging 

Economies University Rankings 2022401-500

QS Emerging Europe & Central Asia 

University Ranking 2022195

Гуманитарные 

науки 

22-23

1001+
Engineering (THE WUR 2022)

Physical Sciences (THE WUR 2022)

Московский международный рейтинг  

университетов 2022 

«Три миссии университета»
1201-1300

Топ 5%
Глобальный агрегированный рейтинг 

2022

23 Национальный агрегированный рейтинг

(Премьер-лига) 2022

Региональные, агрегированные и тематические рейтинги

77 World’s Universities with Real Impact (WURI) 2022Times Higher Education Impact Rankings 2022801-1000

Позиционирование НИУ «БелГУ» в России и мире в 2022 г.
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Модель описывает управленческую деятельность организации в трех сферах: операционная (Run), связанная с  

изменениями (Change) и  «прорывная» (Disrupt). 

Управление 
качеством

Проектное 
управление

Бережливое 
управление

Run —все что происходит с текущей 

деятельностью и процессным управлением. 

Change связана с  внедрением новых продуктов и  

технологий и  предполагает проектное 

управление.

Disrupt имеет отношение к стартапам, 

трансформациям и новым бизнес-моделям.

Тримодальная концепция управления
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Ресертификация СМК на 
соответствие международному 

стандарту ISO 9001:2015 

(АС «Русский Регистр»)

Международная 
профессионально-общественная 

аккредитация 

40 направлений подготовки  
(Нацаккредцентр, АИОР и др.) 

Внешняя независимая оценка 
качества подготовки  

выпускников бакалавриата
«Федеральный экзамен»

(НИИ Мониторинга качества)

Финал конкурса на соискание  
Премии Правительства РФ 

в области качества

(АНО Роскачество)

НИУ «БелГУ»:

1

является единственным 
среди вузов РФ образцом 
бережливых технологий 
федерального уровня, 
первым и единственным 
вузом в РФ, имеющим 
официальный сертификат 
системы менеджмента 
бережливого производства 
на соответствие 
ГОСТ Р 56404-2021

2

имеет высокую оценку 
системы проектного 
менеджмента в рамках 
престижного 
всероссийского конкурса 
проектного управления  
«Проектный Олимп» (1 
место в 2019 г., 1 место в 
2020г.)

3

признан образцом лучшей 
практики в области 
интеграции проектного и 
бережливого управления в 
систему менеджмента 
качества университета 
партнерами более 60 стран, 
входящих в международную 
сеть сертификации «IQNet»

Внешняя оценка достижений НИУ «БелГУ» в области 

проектного и бережливого управления, менеджмента качества

Система проектного менеджмента

Система менеджмента бережливого производства

Система менеджмента качества

2019-20 уч. год 2020-21 уч. год 2021-22 уч. год2018-19 уч. год

Победа в региональном 
конкурсе 

«Лучшая проектная идея -
2018» 

(Правительство 
Белгородской области)

Признание федеральной 
инновационной площадкой 

в области проектного 
управления

(Министерство науки и 
высшего образования РФ)

Победа в номинациях «Управление проектами в 
сфере высшего образования», «Проекты в 

сфере бережливого управления»  
Всероссийского конкурса проектного 

управления «Проектный Олимп» 
(Аналитический центр при Правительстве РФ)

Вхождение в Совет по развитию 
профессионального управления 
проектами в высшей школе и 

научных организациях 
Всероссийской Ассоциации 

управления проектами «СОВНЕТ» 

Сертификация СМБП 
на соответствие 

ГОСТ Р 56404-2015 

(«ВНИИС - СЕРТ»)

Сертификация СМБП 
на соответствие 

ГОСТ Р 56404-2015 

( АС «Русский Регистр» )

Федеральный образец 
бережливых технологий 

по результатам ППКО 

(ГК «Росатом», Правительство 
Белгородской области) 

Инспекционный аудит СМБП
на соответствие 

ГОСТ Р 56404-2021 

(АС «Русский Регистр» )
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СТРАТЕГИЧЕСКАЯ 

ЦЕЛЬ НИУ «БелГУ» 

МИССИЯ 

НИУ «БелГУ» 

трансформация из классического исследовательского 

университета в глобально конкурентоспособный 

университет, выступающий высокоэффективной 

системообразующей организацией российской экономики 

и лидером территориального развития, способным 

генерировать новые отрасли экономики и социальной 

сферы, создавать новые точки роста территории и новые 

форматы взаимодействия с бизнесом, властью, наукой и 

обществом в интересах инновационного и 

социокультурного развития региона и страны

содействие достижению национальных целей развития 

Российской Федерации, научно-технологическому прорыву и 

повышению качества жизни населения Белгородской области за 

счет высокого качества образования, новых технологий и 

глобально конкурентоспособных исследований, формирования 

социальной среды, способствующей привлечению и раскрытию 

талантов.

9

Миссия и стратегическая цель НИУ«БелГУ»



Политика и Цели НИУ «БелГУ» в области качества
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Результативность и постоянное 

улучшение системы менеджмента 

качества НИУ «БелГУ» 

обеспечивается в соответствии:

Система менеджмента качества НИУ «БелГУ» 

Политика в области качества
направлена на реализацию Программы
развития НИУ «БелГУ» на 2021-2030 годы
и призвана обеспечивать лидерские
позиции университета в мировом
образовательном пространстве.

ISO 9001:2015 

ISO 9004:2019

ISO 21001:2018

европейские стандарты 
гарантии качества ESG-

ENQA2
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1. Лидерство 5. Процессы, 

продукция и 

услуги

9. Ключевые 

результаты

3. Персонал

2. Политика и 

стратегия

4. Партнерство и 

ресурсы

7. Результаты 

для персонала

6. Результаты 

для 

потребителей

8. Результаты 

для общества

ВОЗМОЖНОСТИ РЕЗУЛЬТАТЫ

ИЗУЧЕНИЕ, ТВОРЧЕСТВО И ИННОВАЦИИ
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Применение модели делового совершенства



Период проведения:             
ежегодно с 15 мая по 30 июня

Проводит: рабочая группа, 
утверждаемая

распоряжением директора /декана 
Состав рабочей группы: директор/декан + 

заместители, имеющие отношение к                   
учебно-методической работе и/или качеству 

образования,
к научно-исследовательской и инновационной 
деятельности + уполномоченный по качеству. 

Руководитель рабочей группы: директор/декан
Отчетная документация:
 Отчет об устранении несоответствий по результатам внутренней

проверки состояния номенклатуры дел и документов по
образовательной, научно-исследовательской и инновационной
деятельности

Период проведения: согласно 

утвержденному графику, не менее 

1 раза в  учебный год

Проводит: аудиторская группа, 

утверждаемая ежегодно 

приказом  ректора

Состав аудиторской группы:

главный аудитор + внутренние 

аудиторы, компетентные в 

соответствующей проверяемой области 

Главный аудитор: директор Центра менеджмента качества

Отчетная документация: 

 Акты о несоответствиях;

 Акты о наблюдениях.

Период проведения: не менее 4-х раз в год (до 8 декабря; 9 марта; 8 июня; 
25 августа).
Проводит: на уровне кафедры – зав. кафедрой; на уровне дирекции/деканата –
заместители, имеющие отношение к вопросам учебно-методической работы и/или 
качества образования
Состав комиссии: председатель, секретарь и члены комиссии, утверждается приказом
ректора или курирующего проректора.
Председатель комиссии: уполномоченный по качеству

Отчетная документация:
Информация о мониторинге состояния
номенклатуры дел и документов по
образовательной, научно-исследовательской и
инновационной деятельности

Элементы системы 

менеджмента качества 

образовательных 

структурных 

подразделений

НИУ «БелГУ»

Внутренний 
аудит

Внутренние 
проверки

Комиссия 
по 

качеству
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Внедрение метода «Встроенное качество» 
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ОЦЕНКА 
КАЧЕСТВА 

ОБРАЗОВАНИЯ
ООВО

Оценка качества 

ресурсного 

обеспечения 

образовательной 

деятельности

Оценка качества 

подготовки 

обучающихся

Оценка качества работы 

педагогических работников 

образовательной 

организации

Участники

Рособрнадзор

Профессиональные
сообщества

Общественные 
организации

Экспертные 
организации

Образовательные 
организации высшего 
образования

Обучающиеся

Модель внутренней системы оценки качества образования
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Структура внутренней системы оценки качества образования

16



Аккредитационный 

показатель: «Наличие 

внутренней системы оценки 

качества образования»

применяется для целей:

Наличие внутренней системы оценки качества образования

Государственной аккредитации

образовательной деятельности

Привлечение работодателей и (или) их

объединений, иных юридических и (или)

физических лиц, включая педагогических

работников организации к проведению

ежегодной внутренней оценки качества

образовательной деятельности и

подготовки обучающихся

Предоставление обучающимся

возможности оценивания условий,

содержания, организации и качества

образовательного процесса в целом и

отдельных дисциплин (модулей) и практик

в рамках внутренней системы оценки

качества образовательной деятельности

Требование

Аккредитационного

мониторинга образовательной

деятельности

Федерального

государственного контроля

(надзора) в сфере образования
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Образовательная  

программа

(часть 9 статьи 2 ФЗ от 29.12.2012 № 273-ФЗ

«Об образовании в Российской Федерации»)

комплекс основных характеристик образования 

(объем, содержание, планируемые результаты) 

и организационно-педагогических условий, 

который представлен в виде учебного плана, 

календарного учебного графика, рабочих

программ учебных предметов, курсов, 

дисциплин (модулей), иных компонентов, 

оценочных и методических материалов, а 

также в предусмотренных настоящим

Федеральным законом случаях в виде рабочей

программы воспитания, календарного плана

воспитательной работы, форм аттестации

Доля научно-педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок),

имеющих ученую степень и (или) ученое звание, награды, международные почетные звания

или премии, в том числе полученные в иностранном государстве и признанные в

Российской Федерации, и (или) государственные почетные звания в

соответствующей профессиональной сфере, и (или) являющихся лауреатами

государственных премий в соответствующей профессиональной сфере и приравненными к

ним членами творческих союзов, лауреатами, победителями и призерами творческих

конкурсов, в общей численности педагогических работников, участвующих в реализации

соответствующей образовательной программы высшего образования

Доля работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок) из

числа руководителей и работников организаций, деятельность которых

связана с направленностью (профилем) реализуемой образовательной

программы (имеющих стаж работы в данной профессиональной области), в

общем числе работников, реализующих образовательную программу

высшего образования

Наличие электронной информационно-образовательной среды

Наличие внутренней системы оценки качества образования

Доля обучающихся, выполнивших 70% и более заданий диагностической

осуществляющей образовательную деятельность, по

работы, сформированной из фонда оценочных средств организации,

заявленной

образовательной программе

Аккредитационные показатели по ОП ВО
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Диагностическое 
интернет-

тестирование 
студентов первого 

курса
ФИЭБ

Тренажер 
ФИЭБ

ВХОД ВЫХОД

Входной 
контроль уровня 

подготовлен-
ности

обучающихся в 
начале изучения 

дисциплины 
(модуля)

Олимпиады

Оценка качества 
подготовки 

обучающихся 
(проекты 

Рособрнадзора)

Оценка наличия у обучающихся  сформированных 
результатов обучения по ранее изученным дисциплинам 

(модулям)

1 КУРС 4 КУРС3 КУРС

Оценка качества 
подготовки 

обучающихся в части 
оценки 

сформированности 
компетенций

(этапа формирования 
компетенций)

Тестирование 
остаточных 

знаний 
обучающихся

2 КУРС

ПРОЦЕСС ОБУЧЕНИЯ

Внутренняя система оценки качества образования в НИУ «БелГУ» 

на примере направлений бакалавриата



2
0

Входной контроль уровня подготовленности обучающихся первого курса

Диагностическое тестирование уровня
базовой подготовленности обучающихся

Входное тестирование обучающихся по 
иностранному языку

Исследование психологической готовности 
к обучению в вузе

• НИУ «БелГУ»Организатор

• с 27 сентября по 22 октября 
2021

Период 
проведения

• 2564 обучающихся
Количество 
участников •Выявлен высокий уровень базовой 

подготовленности обучающихся к 
изучению последующих дисциплин, 
предусмотренных учебным планом 
образовательной программы высшего 
образования

Результаты
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• Федеральная служба по 
надзору в сфере 
образования и науки

Организатор

• С 15 сентября по 20 
октября 2021 

Период 
проведения

• Более 1400 обучающихся
Количество 
участников

•Подтверждена эффективность 
применения конкурсного 
отбора абитуриентов СПО   
НИУ «БелГУ» в 2021 году, при 
котором учитывался средний 
балл аттестата по сравнению с 
прошлыми наборами

•Определены потенциальные 
зоны риска и области для 
улучшения

Результаты

Исследование оценки качества общеобразовательной подготовки

обучающихся по ОП СПО медицинского и инжинирингового колледжей
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• Федеральная служба 
по надзору в сфере 
образования и науки

Организатор

• октябрь-ноябрь 2021
Период 

проведения

• 281 обучающийся
Количество 
участников

•Выявлен риск 
несформированности 
компетенций ОПК-4 и ОПК-7 по 
специальности Лечебное дело

•Выявлена область для 
улучшения
«Удовлетворенность уровнем 
осваиваемых компетенций» у 
иностранных студентов

Результаты

Участие в проекте «Совершенствование и реализация модели независимой 

оценки качества подготовки обучающихся в образовательных организациях 

высшего образования»
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• НИУ «БелГУ»Организатор

• С 5 по 20 апреля 2022
Период 

проведения

• Более 4000 
обучающихся

Количество 
участников

• Сформирован перечень 
дисциплин, по которым 
был идентифицирован 
риск 
несформированности 
компетенций

Результаты

Тестирование остаточных знаний обучающихся



24

• НИИ мониторинга 
качества образования

Организатор

• С 5 по 26 апреля 2022
Период 

проведения

• 74 обучающихся
Количество 
участников

•Получен сертификат качества по 
четырем направлениям подготовки: 
Экономика, Юриспруденция, 
Педагогическое образование, 
Педагогическое образование (с 
двумя профилями).

•Был идентифицирован риск 
несформированности компетенций 
по направлениям подготовки 
Информационные системы и 
технологии, Прикладная 
информатика

Результаты

Федеральный интернет-экзамен для выпускников бакалавриата (ФИЭБ)
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• НИУ «БелГУ»Организатор

• С 12 по 14 мая 2022
Период 

проведения

• 237 обучающихся
Количество 
участников

• Выявлен риск 
несформированности 
компетенций ОПК-4 и 
ОПК-7 по специальности 
Лечебное дело

Результаты

Внутреннее тестирование обучающихся специальности 31.05.01 Лечебное дело 

на уровень сформированности общепрофессиональных компетенций 
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• Общероссийская 
общественная 
организация Ассоциация 
инженерного образования 
России (АИОР)

Организатор

• апрель 2022
Период 

проведения

• Институт инженерных и 
цифровых технологий

• Институт фармации, 
химии и биологии  

Участники

• Сертификат по 4 
направлениям 
подготовки

Результаты

Профессионально-общественная и международная аккредитация 

образовательных программ



Общая выборка респондентов 

составила более 10 тысяч человек

• абитуриенты

• иностранные абитуриенты

• студенты-специалисты и 

бакалавры, магистранты

• молодые ученые (аспиранты)

• работодатели

• родители

• выпускники

• сотрудники

• преподаватели

• слушатели ДПО

Ежегодный мониторинг удовлетворенности потребителей
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Привлечение работодателей и (или) их

объединений, иных юридических и (или)

физических лиц, включая педагогических

работников организации к проведению

ежегодной внутренней оценки качества

образовательной деятельности и

подготовки обучающихся

Предоставление обучающимся

возможности оценивания условий,

содержания, организации и качества

образовательного процесса в целом и

отдельных дисциплин (модулей) и практик

в рамках внутренней системы оценки

качества образовательной деятельности

Требование

• Федеральная служба по 
надзору в сфере образования 
и науки 

Организатор

• апрель 2022
Период 

проведения

• Кафедра автоматизированных 
систем и технологий

Участники
• Распорядительный документ 

аккредитационного органа о 
государственной аккредитации 
приказ от 6 мая 2022г. №570

Результаты

Государственная аккредитация ОП. 

Наличие внутренней системы оценки качества образования 

2
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Отчет о результатах самообследования НИУ «БелГУ»
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Открытость и обратная связь 
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СТУДЕНЧЕСКИЙ КОМИТЕТ ПО 

СОДЕЙСТВИЮ ПОВЫШЕНИЯ 

КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ

СОБРАНИЕ СОВЕТНИКОВ РЕКТОРА ИЗ 

ЧИСЛА ОБУЧАЮЩИХСЯ НИУ «БЕЛГУ»

Функционирование студенческих «Кружков качества»
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Традиционное 

управление качеством

КАК ЕСТЬ

Критерий Концепция Качество 4.0

КАК БУДЕТ

Документы в большем объеме в бумажной форме Документооборот Электронный документооборот

Центр менеджмента качества Ответственные 

исполнители

Департамент цифрового развития и центр менеджмента 

качества 

Требования и ожидания потребителей На входе Ключевые показатели эффективности (KPI)

Результаты СМК, продукция и услуги На выходе Аналитические данные для принятия решения

В установленные сроки Время предоставления 

информации

В режиме реального времени

14 принципов управления качеством по Э. Демингу,

цикл Шухарта-Деминга (PDCA),

причинно-следственная диаграмма К. Исикавы, спираль 

качества Дж. Джурана, Решетка зрелости Ф. Кросби и пр.

Используемые 

инструменты, методы и 

технологии

Аддитивные технологии, цифровые технологии, 

блокчейн, большие данные, облачное хранение 

информации, предиктивная аналитика качества и пр.

Описание и документирование Управление бизнес-

процессами

Программирование и автоматизация

Закрытость информации Документированная 

информация

Прозрачность информации

На основе свидетельств внутреннего аудита СМК, 

результатов анализа СМК со стороны руководства, 

мониторинга удовлетворенности потребителей 

образовательных услуг, применения статистических методов 

Принятие 

управленческих 

решений

Применение информационных технологий, искусственного 

интеллекта для анализа баз данных в режиме реального 

времени  

32

Внедрение технологий Качества 4.0 



Telegram канал  «КачестВО 31» 

Канал о менеджменте качества в НИУ «БелГУ», 

Белгородской области и за ее пределами.

База знаний, лучшие практики, материалы, документы, 

комментарии, полезные ссылки в области оценки качества 

образования и управления качеством.

Ссылка для подключения:

https://t.me/+kcpUkN9ZwzkxOTAy
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https://t.me/+kcpUkN9ZwzkxOTAy


308007, Россия, г. Белгород, ул. Студенческая д.14

НИУ «БелГУ» Центр менеджмента качества 
тел. +7(4722) 30-10-50 / 8-910-225-22-27

email: Kucheryavenko_s@bsu.edu.ru

Telegram канал КачестВО 31 https://t.me/+kcpUkN9ZwzkxOTAy
к.э.н., доц., директор Центра менеджмента качества  

Кучерявенко Светлана Алексеевна

mailto:Kucheryavenko_s@bsu.edu.ru
https://t.me/+kcpUkN9ZwzkxOTAy

